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NOMINA DEL RESPONSABILE ESTERNO DEL TRATTAMENTO
ai sensi dell’art. 28 GDPR


	Il Titolare del trattamento

	Il Responsabile del Trattamento


	Dr. NOME COGNOME
INDIRIZZO
CAP LUOGO

C.F. CODICE FISCALE 
P.IVA PARTITA IVA

	NOME COGNOME / DENOMINCAZIONE
INDIRIZZO
CAP LUOGO

C.F. CODICE FISCALE 
P.IVA PARTITA IVA


	(di seguito Titolare)
	(di seguito Responsabile)




1.	OGGETTO DELL’ACCORDO
Premesso che tra le parti esiste un rapporto contrattuale che comprende le seguenti attività:
· Telemanutenzione di soft- e hardware
· Gestione di rete interna
· Gestione degli utenti e dei loro diritti all’interno della rete
· outsourcing di elaborazione di dati (ad es. nella forma di backu up) nel cloud del Responsabile
In base a questo rapporto contrattuale, il Responsabile del trattamento avrà accesso alle seguenti categorie di dati:
· dati anagrafici
· dati personali archiviati ed elaborati sul server dati del Titolare
· dati personali, archiviati ed elaborati nel cloud del Responsabile
· datu oersibaku trattati in forma elettronica dal Titolare
· altre categorie di dati personali: 
· _____________________
· _____________________
· _____________________
Le seguenti categorie di persone interessate sono oggetto del trattamento:
· collaboratori e lavoratori dipendenti
· pazienti
· fornitori
· altre categorie di persone fisiche
· _____________________
· _____________________
· _____________________
Ciò premesso, il Cliente, in qualità di titolare del trattamento ai sensi dell'articolo 24 del GDPR, nomina il Fornitore quale Responsabile del trattamento ai sensi dell'articolo 28 del GDPR.
Il presente contratto si applica al trattamento dei dati personali nell'ambito del rapporto contrattuale già concluso tra le Parti contrattuali. In questo contesto, il presente contratto determina gli obblighi legali e contrattuali delle Parti in applicazione della normativa vigente e applicabile in materia di protezione dei dati personali.
Il Cliente affida al Fornitore tutte ed esclusivamente quelle attività di trattamento dei dati personali che sono necessarie per l'esecuzione delle attività previste dai suddetti contratti. Il Fornitore si impegna ad informare preventivamente il Cliente qualora siano ritenute opportune o necessarie operazioni di lavorazione diverse da quelle normalmente effettuate. In tali casi, il Fornitore agisce solo con il previo consenso del Cliente.
2.	DURATA DEL RAPPORTO CONTRATTUALE
Il contratto è concluso per la durata del rapporto contrattuale sottostante tra le Parti e può essere disdetto da ciascuna delle Parti con un preavviso di 30 giorni. Rimane salva la possibilità di una risoluzione per giusta causa. Il presente accordo si considera risolto in caso di scioglimento prematuro o di altra perdita di efficacia del rapporto contrattuale sottostante tra le Parti.
Il presente accordo si applica anche a tutti i futuri accordi o modifiche di accordi tra le parti che hanno per oggetto una delle prestazioni di cui al punto 1 a beneficio del cliente ed eseguite dal fornitore.
Il presente contratto non comporta spese od oneri aggiuntivi per le parti. 
3.	OBBLIGHI DEL TITOLARE
a. Il Titolare si impegna a comunicare al Responsabile del trattamento, senza giustificato ritardo, qualsiasi modifica - necessaria o opportuna - del trattamento dei dati personali da parte del Responsabile.
b. Il Titolare del trattamento si obbliga a informare immediatamente il Responsabile del trattamento qualora quest'ultimo rilevi errori o irregolarità nel trattamento dei dati personali - per conto del Titolare del trattamento - da parte del Responsabile del trattamento.
c. Il Titolare dichiara che i dati personali da trattare sono stati raccolti in modo lecito e che il trattamento è effettuato per conto del Titolare nell'ambito delle finalità e dell'utilizzo previsto. Il Tesponsabile del trattamento si impegna inoltre ad esonerare il Responsabile del trattamento da ogni responsabilità al riguardo.
d. Il Titolare del trattamento risponde del trattamento dei dati personali, purché effettuato nell'ambito delle procedure concordate e/o utilizzando gli strumenti concordati.
4.	OBBLIGHI DEL RESPONSABILE
a. Il Titolare del trattamento determina le finalità e le modalità del trattamento dei dati personali. Nell'ambito di queste determinazioni, il fornitore tratta i dati personali in qualità di Responsabile del trattamento. Il Responsabile del trattamento prende atto che per qualsiasi operazione di trattamento che esuli dall'ambito di applicazione delle determinazioni del Titolare o che non garantisce il corretto trattamento dei dati personali per conto del medesimo, compresa la sicurezza tecnica e organizzativa e la recuperabilità dei dati personali, il fornitore acquisirà la qualità di Titolare del trattamento. Per queste operazioni, il Fornitore agisce sotto la propria ed esclusiva responsabilità.
b. Il Responsabile del trattamento si obbliga a trattare i dati e i risultati del trattamento esclusivamente nell'ambito delle disposizioni scritte del Titolare. Qualora il Responsabile del trattamento riceva da un'autorità pubblica l'ordine di rilasciare i dati del Titolare, il Responsabile del trattamento - nei limiti consentiti dalla legge - ne informa immediatamente il Titolare medesimo mediante comunicazione al Titolare e rinvia l'autorità pubblica a quest'ultimo. Analogamente, il trattamento dei dati per le finalità proprie del Responsabile richiede un ordine scritto del Titolare.
c. Il Responsabile del trattamento dichiara in modo giuridicamente vincolante di aver obbligato - prima dell'inizio delle attività di trattamento - tutti gli incaricati del trattamento a mantenere la riservatezza. Il primo periodo non si applica qualora gli incaricati del trattamento sottostanno an un adeguato obbligo di riservatezza previsto dalla legge. L'obbligo di riservatezza dev'essere tale da mantenere efficacia giuridica anche dopo la cessazione della loro attività per conto del Responsabile.
d. Il Responsabile del trattamento dichiara in modo giuridicamente vincolante che ha adottato tutte le misure necessarie per garantire la sicurezza del trattamento ai sensi dell'art. 32 GDPR, nell'ambito del principio di responsabilità (art. 5, c. 2, GDPR) e dell'adeguatezza. Tali misure sono proporzionate al tipo di trattamento effettuato e alle categorie di dati personali trattati per conto del Titolare, nonché all'organizzazione e ai requisiti tecnici.
e. Il Responsabile del trattamento adotta le misure tecniche e organizzative adeguate allo stato dell'arte e alle capacità economiche. A tal fine, il Responsabile del trattamento è autorizzato ad adottare misure di sicurezza tecniche e organizzative alternative in qualsiasi momento, a condizione che queste non riducano il livello di sicurezza già in atto. Le modifiche sostanziali alle misure di sicurezza adottate sono documentate dal Responsabile del trattamento.
f. Il Responsabile del trattamento adotta le misure tecniche e organizzative per consentire al Titolare di adempiere ai diritti dell'interessato ai sensi del capo III del GDPR (informazione trasparente, accesso, rettifica e cancellazione, portabilità dei dati, opposizione, nonché decisioni automatizzate in singoli casi) in qualsiasi momento entro i termini di legge e fornisce al Titolare tutte le informazioni necessarie a tal fine. Se una persona interessata esercita uno dei diritti menzionati nei confronti del Responsabile del trattamento e se la persona interessata fa intendere di aver indentificare nel Responsabile la figura del Titolare del trattamento, il Responsabile trasmette immediatamente la richiesta al Titolare e ne informa la persona interessata.
g. Il Responsabile del trattamento assiste il Titolare del trattamento nell'adempimento degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 del GDPR (misure di sicurezza dei dati, notifica delle violazioni dei dati personali all'autorità di controllo, notifica all'interessato di una violazione dei dati personali, valutazione d'impatto sulla protezione dei dati, consultazione preventiva).
h. Il Responsabile del trattamento si impegna a creare e gestire un Registro dei trattamenti in conformità all'articolo 30 del GDPR.
i. Per quanto riguarda il trattamento dei dati forniti, al Titolare del trattamento è concesso il diritto di ispezionare e controllare le strutture di trattamento dei dati in qualsiasi momento, anche tramite terzi incaricati dal responsabile del trattamento. Il Responsabile del trattamento si impegna a fornire al Titolare le informazioni necessarie per monitorare il rispetto degli obblighi previsti dal presente Contratto.
j. Alla risoluzione del presente Contratto, il Responsabile del trattamento è obbligato a resituire o a distruggere i dati trattati per conto del Titolare del trattamento, a scelta di quest'ultimo. Qualora il Responsabile del trattamento elabori i dati in un formato tecnico speciale, dopo la risoluzione del presente accordo egli è tenuto a consegnare i dati in questo formato o in un altro formato comune, a scelta del Titolare del trattamento.
k. Il Responsabile del trattamento informa immediatamente il Titolare del trattamento qualora fosse dell’avviso che un ordine impartito da quest’ultimo viola il diritto del trattamento dei dati personali dell’Unione Europea o di uno Stato membro compente. Inoltre il Responsabile ha il diritto di opporsi a tale ordine fino alla determinazione delle norme di diritto applicabili. 
l. Il Responsabile del trattamento si obbliga di comunicare immediatamente e comunque non oltre 48 ore dalla sua scoperta ogni evento – anche sospetto – di violazione dei dati personali trattati. Inoltre il Responsabile è obbligato a adottare immediatamente ogni misura necessaria o opportuna a garantire la sicurezza dei dati personali. Il Responsabile tiene un proprio registro delle violazioni dei dati personali.
5.	LUOGO IN CUI VIENE EFFETTUATO IL TRATTAMENTO DEI DATI
[bookmark: _Hlk32225741]Tutte le attività di trattamento dei dati si svolgono esclusivamente all'interno dell'UE e del SEE.
Se il trasferimento dei dati verso un paese terzo dovesse comunque avvenire, è necessario ottenere il consenso preventivo del cliente e soddisfare le seguenti condizioni:
a) Una decisione di adeguatezza da parte della Commissione europea ai sensi dell'art. 45 del GDPR.
b) Una deroga per una situazione specifica ai sensi dell'art. 49 cpv. 1 GDPR.
c) Norme vincolanti d’impresa in materia di protezione dei dati ai sensi dell'art. 47 in combinato disposto con l'art. 46 cpv. 2 lett. b GDPR.
d) Clausole tipo di protezione dei dati adottate ai sensi dell'articolo 46, paragrafo 2, lettere c) e d), GDPR.
e) Un codice di condotta approvato ai sensi dell'art. 46 cpv. 2 lett. e in combinato disposto con l'art. 40 GDPR.
f) un meccanismo di certificazione approvato ai sensi dell'art. 46 cpv. 2 lett. f in combinato disposto con l'art. 42 GDPR.
g) clausole contrattuali approvate dall'autorità di controllo competente ai sensi dell'art. 46 cpv. 3 lett. a GDPR.

6.	ALTRI INCARICHI A RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO
Per le attività di cui al n. 1 il Responsabile può avvalersi di altri Responsabili del trattamento che operano sotto la sua responsabilità.
Egli informa tempestivamente il Titolare del trattamento dell'intenzione a nominare un ulteriore Responsabile del trattamento, in modo da consentire a questi l'esercizio della facoltà d'opposizione. Il Responsabile del trattamento conclude i necessari accordi ai sensi dell'articolo 28, paragrafo 4, del GDPR con il sub-Responsabile. In tal modo si assicura che il sub-Responsabile assuma gli stessi obblighi che il Responsabile si era assunto nei confronti del Titolare del trattamento in base al presente accordo. Se il sub-Responsabile viola agli obblighi legali o contrattuali in materia di protezione dei dati, il Responsabile del trattamento responde nei confronti del Titolare del trattamento per le commissioni od omissione del sub-Responsabile.
7.	RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI
Il Responsabile del trattamento ha nominato un responsabile della protezione dei dati ai sensi dell'art. 37 GDPR nell'ambito delle sue attività. Questa persona è raggiungibile all'indirizzo e-mail generale.
8.	VERIFICHE E CONTROLLI DEL TITOLARE
Il Responsabile del trattamento si impegna a fornire tutte le necessarie prove del rispetto del presente Contratto, nonché delle disposizioni di legge applicabili al presente Contratto.
Il Titolaredel trattamento ha il diritto - su richiesta scritta motivata e comunicato con un anticipo di almeno 7 giorni prima della verifica - di accedere ai locali in cui il Responsabile effettua le operazioni di trattamento dei dati personali per conto del Titolare. L'accesso avviene durante l'orario d'ufficio nei normali giorni lavorativi.
Il Responsabile del trattamento ha il diritto di limitare o negare l'accesso, se ciò è appropriato o necessario per una migliore ed efficace protezione dei dati personali. Il Responsabile del trattamento ha il diritto di richiedere al Titolare la sottoscrizione di una dichiarazioen di riservatezza oppure di negare l'accesso ai locali del trattamento in caso di mancata firma. Ai Titolari che hanno un rapporto di concorrenza diretta con il Responsabile del trattamento può essere negato il diritto di accesso.

9.	DISPOSIZIONI CONCLUSIVE E FINALI
Il presente contratto è stato stipulato dalle parti ai sensi dell'art. 28 GDPR.
L'invalidità o l'inefficacia di singole clausole è limitata alle clausole interessate e non causa l'invalidità o l'inefficacia dell'intero contratto.
Modifiche al presente contratto devono oggetto di un atto bilaterale avente forma scritta, tranne che per le modifiche unilaterali necessarie per la piena attuazione del diritto sulla protezione dei dati personali.
Per tutti i punti non contemplati nel presente documento, si fa riferimento al Regolamento Europeo sulla protezione dei dati personali UE 629/2016 e alla corrispondente normativa italiana in materia. Per tutti gli altri punti non menzionati nel presente documento, si applicano le disposizioni del Codice Civile italiano.
Letto, accettato e firmato


	[bookmark: _Hlk32225724][luogo], il [Datum]
	[luogo], il [data]

	Il Titolare:
	Il Responsabile:

	

…………………………………………………………….
	

…………………………………………………………….

	[nome]
	[nome]
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